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Shiksha Mandal, Wardha’s 
 G. S. College of Commerce & Economics, Nagpur 

An Autonomous Institution 
 (Affiliated to Rashtrasant Tukadoji Maharaj Nagpur University) 

Second Semester Master of Commerce Examination (CBCS) 

BUSINESS INFORMATION SYSTEM   
(MCC 2.1) 

Time: 3 Hours                         Maximum Marks: 80 
Note: All Questions are compulsory. 

Q.1  Answer the following questions in about 150-200 words: 

A) Explain the stages of Information System. 

OR 

B) Write classification of Information Systems. 

         

Q.2  Answer the following questions in about 150-200 words: 

A) Differentiate between Hardware and Software. 

OR 

B) Explain Management Support System. 

 

Q.3  Answer the following questions in about 150-200 words: 

A) Explain in detail the concept of EDI. 

OR 

B) Explain in short, Data Warehousing and Data Mining. 

 

Q.4 Answer the following questions in about 150-200 words: 

A) Explain Managing Information System components. 

OR 

 B) Write a short note on “Incident Handling”. 

 

Q.5  Answer the following questions in about 75-100 words: (Any Two) 

 A) Write need of Information in Managing Business.  

B) Explain Business Process Design. 

C) Discuss the concept of MIS. 

 

Q.6  Answer the following questions in about 75-100 words: (Any Two) 

 A) What is Database? 

B) Explain the concept of Networking. 

C) What are types of Information Systems? 

 

Q.7  Answer the following questions in about 75-100 words: (Any Two) 

 A) Explain the role of Information System. 

B) Write a short note on CRM & SCM. 

C) Explain the Software Development Life Cycle. 

 

Q.8  Answer the following questions in about 75-100 words: (Any Two) 

 A) Explain Disaster Recovery. 

B) Write in short, “Maintenance of Information Systems”. 

C) Explain Business Continuity Planning. 

 

Q.9  Answer the following questions in 3-4 sentences. 
 A) Explain the concept of Control System. 

B) Write types of Software. 

C) Write Information System Architecture. 

D) Explain Management of change requirement. 
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मराठी माध्यम 

सूचना: सर्व प्रश्न अननर्ार्व आहेत. 

 

प्र १.   खालील प्रश्नाचे उत्तर १५० ते २०० शब्दात नलहा.  

अ) मानहती प्रणालीतील अर्स्था स्पष्ट करा. 

नकिं र्ा 

मानहती प्रणालीचे र्र्गीकरण नलहा.  

प्र २.   खालील प्रश्नाचे उत्तर १५० ते २०० शब्दात नलहा. 

अ) हार्वरे्अर आनण सॉफ्टरे्अर र्ातील फरक सािंर्गा.  

नकिं र्ा 

ब) प्रबिंधन आधार प्रणाली स्पष्ट करा.         

प्र ३.   खालील प्रश्नाचे उत्तर १५० ते २०० शब्दात नलहा. 

अ) ई- र्ी- आर् ची नर्सृ्तत सिंकल्पना स्पष्ट करा. 

नकिं र्ा 

ब)र्ाटा रे्अर हाऊनसिंर्ग आनण र्ाटा मार्ननिंर्ग र्ािंचे सिंनिप्त र्णवन स्पष्ट करा.  

प्र ४.   खालील प्रश्नाचे उत्तर १५० ते २०० शब्दात नलहा. 

अ) प्रबिंधकीर् मानहती प्रणालीचे घटक स्पष्ट करा.  

नकिं र्ा 

ब) इिं नसरे्न्ट हँर्नलिंर्ग र्र सिंनिप्त नटप्पण नलहा. 

 प्र ५.   खालील प्रश्नािंचे उत्तर ७५ ते १०० शब्दात नलहा. (कोणतेही दोन)  

अ) प्रबिंधकीर् व्यर्सार्ामधे्य मानहतीची र्गरज नलहा. 

ब)  व्यर्सार् प्रनिरे्चे नचत्र स्पष्ट करा. 

क) MIS सिंकल्पनेची चचाव करा. 

प्र ६.   खालील प्रश्नािंचे उत्तर ७५ ते १०० शब्दात नलहा. (कोणतेही दोन) 

अ) र्ाटाबेस कार् आहे? 

ब) नेटर्नकिं र्ग सिंकल्पना स्पष्ट करा. 

क) मानहती प्रणालीचे प्रकार कोणते आहेत? 

 प्र ७.   खालील प्रश्नािंचे उत्तर ७५ ते १०० शब्दात नलहा. (कोणतेही दोन) 

अ) मानहती प्रणालीची भुनमका स्पष्ट करा. 

ब) CRM आनण SCM र्ार्र सिंनिप्त नटप्पण नलहा. 

क) सॉफ्टरे्अर नर्कासचिाची प्रनिर्ा स्पष्ट करा. 

प्र ८.   खालील प्रश्नािंचे उत्तर ७५ ते १०० शब्दात नलहा. (कोणतेही दोन) 

अ) नर्झास्टर ररकव्हरी स्पष्ट करा. 

ब) मानहती प्रणालीच्या व्यर्स्थापनार्र सिंनिप्त नटप्पण नलहा. 

  क) व्यर्सार् ननरिंतर ननर्ोजन स्पष्ट करा. 

प्र ९.   खालील प्रश्नािंचे उत्तर ३ -४ र्ाक्यात नलहा. 

   अ) ननर्िंत्रण प्रणालीची सिंकल्पना स्पष्ट करा. 

ब) सॉफ्टरे्अर चे प्रकार सािंर्गा. 

क) मानहतीप्रणाली नशल्पकारीताचे (Information System Architecture) र्णवन करा. 

र्)  प्रबिंधन पररर्तवनाची र्गरज स्पष्ट करा. 

*** 
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नहिंदी माध्यम 

सुचना: सभी प्रश्न अननर्ार्व है| 

 

प्र. १ ननम्ननलखखत प्रश्न का उत्तर १५० से २०० शब्दोिं में नलखखए|  

अ) सूचना प्रणाली की अर्स्थाए स्पष्ट कीनजए|  

अथर्ा 

     ब) सूचना प्रणानलका र्र्गीकरण कीनजए|  

प्र. २ ननम्ननलखखत प्रश्न का उत्तर १५० से २०० शब्दोिं में नलखखए| 

अ) हार्वरे्र्र एर्म सॉफ्टरे्र्र में अिंतर स्पष्ट कीनजए|  

अथर्ा 

ब) प्रबिंधन आधार प्रणाली स्पष्ट कीनजए|  

प्र. ३ ननम्ननलखखत प्रश्न का उत्तर १५० से २०० शब्दोिं में नलखखए| 

अ) ई- र्ी- आर्- की सिंकल्पना को नर्सृ्ततरुप से स्पष्ट कीनजए|  

अथर्ा 

ब) र्ाटा रे्अर हाउनसिंर्ग और र्ाटामार्ननिंर्ग का सिंनिप्त र्णवन कीनजए|  

प्र. ४ ननम्ननलखखत प्रश्न का उत्तर १५० से २०० शब्दोिं में नलखखए| 

अ) प्रबिंधन सूचना प्रणाली के घटक स्पष्ट कीनजए| 

अथर्ा 

ब) इन्सीर्ेंट हैंर्नलिंर्ग पर सिंनिप्त नटपणी नलखखए| 

प्र. ५ ननम्ननलखखत प्रश्नोिं के उत्तर   ७५ से १०० शब्दोिं में नलखखए: (कोई भी दो)  

अ) प्रबिंधन व्यर्स्थापन में जानकारीकी आर्श्यकता नर्शद कीनजए| 

ब) व्यर्सार् प्रनिर्ा नर्ज़ाइन स्पष्ट कीनजए| 

क) MIS सिंकल्पना की चचाव कीनजए| 

प्र. ६ ननम्ननलखखत प्रश्नोिं के उत्तर   ७५ से १०० शब्दोिं में नलखखए: (कोई भी दो)  

अ) रे्टाबेस क्या है? 

ब) नेटर्नकिं र्ग की सिंकल्पना स्पष्ट कीनजए| 

        क) सुचना प्रणाली के प्रकार कौनसे है? 

प्र. ७ ननम्ननलखखत प्रश्नोिं के उत्तर   ७५ से १०० शब्दोिं में नलखखए: (कोई भी दो)  

अ) सुचना प्रणाली की भुनमका स्पष्ट कीनजए| 

ब) CRM एर्म SCM पर सिंनिप्त नटपणी नलखखए| 

  क) सॉफ्टरे्र्र नर्कास चि की प्रनिर्ा स्पष्ट कीनजए| 

प्र. ८ ननम्ननलखखत प्रश्नोिं के उत्तर   ७५ से १०० शब्दोिं में नलखखए: (कोई भी दो)  

अ) नर्झास्टर ररकर्री स्पष्ट कीनजए| 

ब) सुचना प्रणाली (MIS) के व्यर्स्थापन पर सिंनिप्त नटप्पणी नलखखए| 

  क) व्यर्सार् ननरिंतर ननर्ोजन स्पष्ट कीनजए| 

प्र. ९ ननम्ननलखखत प्रश्नोिं के उत्तर तीन से चार पिंखिर्ोिं में नलखखए| 

अ) ननर्िंत्रण प्रणाली की सिंकल्पना स्पष्ट कीनजए| 

             ब) सॉफ्टरे्र्र के प्रकार नलखखए| 

             क) सुचना प्रणालीके नशल्पकाररता (Information System Architecture) का र्णवन कीनजए| 

             र्) प्रबिंधन पररर्तवन की आर्श्यकताको स्पष्ट कीनजए|     
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